CONG TY CO PHAN BAOHIEM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

NGAN HANG NONG NGHIEP Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:3604 /QD-ABIC-QLNV Ha Noi, ngey? thang 10 nam 2026
QUYET DINH

Vé viéc ban hanh Quy tic Bao hiém hang hoéa vin chuyén bing dwong bién

) ~_ TONGGIAMBOC A
CONG TY CO PHAN BAO HIEM NGAN HANG NONG NGHIEP

Can ctr Ludt Kinh doanh bao hiém s6 08/2022/QH15 ngay 16/06/2022, céc vin
ban huéng dan thi hanh va sira dbi bd sung;
Cén ctr Giéy‘ phép thanh 1ap sé 38/GP/KDBH ngay 18/10/2006 ctua Bo Tai chinh
va cac giay phép di€u chinh;
Cin ctr Didu 1& Cong ty C6 phan Bao hiém Ngan hang Néng nghiép;
~ Can ctr Gidy uly quyén s6 1088/UQ-ABIC-PC ngay 24/12/2025 ciia 6ng Nguyén
Tién Hai, chl':g vu Qhﬁ tich Hoi dong quén tri, Ng}t(‘}i dai dién theo phap ludt cia ABIC
cho 6ng Nguyén Hong Thai, chirc vu Tong giam doc ABIC;
Cin cir yéu cau thyc tién ctia hoat dong kinh doanh;
Theo d& nghi cua Giam déc Ban Quan ly nghiép vu tai T& trinh ngay 30/09/2026,
QUYET PINH:

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyet dinh nay “Quy tic Bao hiém hang héa vin
chuyén bing dwing bién” tai Cong ty Cb phan Bao hiém Ngéan hang Nong nghiép.

Piéu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Quy tic B&o hiém hang hoa van chuyén bing dudng bién ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 392/2011/QD-ABIC-HH ngay 11/06/2011 (Quy tic 392) hét hiéu luc ke tir ngay
ky Quyet dinh nay. Cac Hop dong bao hlem/]-)crn bao hiém da cap theo Quy tic 392 van
gitr nguyén hiéu luc dén khi het thoi han bao hiém va ap dung Quy tic 392 dé giai quyét
quyén loi bao hiém, xir Iy quyén va nghia vy ctia cdc bén lién quan.

Didu 3: Thanh vién Ban Téng Gidm dbc, Giam ddc cac Ban, Chanh Vin phong tai
Tru s& chinh, Gidam ddc cac Chi nhéanh truc thudée ABIC chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

IAM POC .-
Nt riind WV =
- Nhu diéu 3; _
- Chu tich HPQT (dé béo cdo);

- Thanh vién HPQT chuyén trich;
- Ban kiém soat;

- Cac Ban thugc HPQT;

- Luu VPTSC, QLNV.
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QUY TAC BAO HIEM HANG HOA VAN CHUYEN

BANG PUONG BIEN

(Ban hanh kém theo Quyet dinh so. %09 /QD-ABIC-QLNV ngay A3 thangdO nam 2026 cua
Téng Gidm doc Cong ty Co phan Béo hiém Ngdn hang Nong nghiép)

CHUONG 1: PHAM VI AP DUNG

Quy tic ndy ap dung cho viéc bao hiém hang héa van chuyén bang dudng bién
bao gdm gia tri hang héa, phi bao hiém, cudce phi van chuyén, 1ai wéc tinh va cc chi phi
hop ly khéc co lién quan.

Quy tic nay con c6 thé &p dung cho ca viéc bao hiém hang héa van chuyén nbi
tiép biing dudng bd, duong sit, dudng thily ndi dia, dudong hang khong.

CHUONG 2: PHAM VI BAO HIEM

Pidu 1: Riii ro dwgc bio hiém

1.1 Didu kién bao hiém A

Trir nhitng trudng hop loai trir duge quy dinh tai Diéu 7, Diéu 8, Pidu 9 va Diéu
10 dudi ddy, Cong ty Cb phin Bao hiém Ngén hang Néng nghiép (sau ddy goi tit 1a
ABIC) bao hiém moi rti ro gay mét mat hodc hu hong xay ra cho hang héa dugc bao
hiém trong thoi han bao hiém.

1.2 Diéu kién bio hi¢ém B

Trir nhitng trudmg hop loai trir duge quy dinh tai Diéu 7, Diéu 8, Diéu 9 va Piéu
10 du6i day, ABIC chiu trach nhiém déi voi:

1.2.1 M4t mét hoic hu hong xay ra cho hang héa dugc bao hiém c6 thé quy hop
ly cho cic nguyén nhan sau:

a. Chay hoic nd;

b. Tau hoiic phuong tién thity bi méc can, cham ddy, ddm hodc lat up;

c. Phuong ti€n van chuyén duong bg bi lat, dd hoic tau hoa bi trit banh;

d. Tau, phuong tién thuy hodc phuong tién van chuyén dam va phai bét ky vt
thé bén ngoai khong ké nudc;

e. D& hang tai mdt cang noi tau gip nan;

f.  Dong dét, nai lira phun hoic sét danh.
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1.2.2 M4t mat hoic hu hong xay ra cho hang héa duoc bao hiém do céc nguyén
nhan sau:

a. Hy sinh ton thét chung;

b. Ném hang khéi tau hodc hang bi nuée cuén khoi tau;

c. Nudc bién, nuéc hd hodc nudc song xam nhap vao tau, phuong tién thuy,
him hang, phuong tién vén chuyén, container hoc noi chira hang.

1.2.3 Tén thét toan bd cua bat ky kién hang nao bi roi khoi tau hogc bi roi trong
khi dang xép hang 1én hodc d& hang khoi tau hodc phuong tién thuy.

1.3 Diéu kién bio hiém C

Trir nhitng trudmg hop loai trir duge quy dinh tai Pidu 7, Diéu 8, Piéu 9 va Didu
10 duéi day, ABIC chiu trach nhiém dbi véi:

1.3.1 MAt mét hodic hu héng xay ra cho hang héa dugc bao hiém c6 thé quy hop
1y cho céc nguyén nhén sau:

a. Chay hodc nd;

b. Tau hodc phuong tién thuy bi méc can, cham déy, ¢dm hoc 14t Gp;

c. Phuong tién van chuyén dudng bé bi 14t, d hodc tau hoa bi trit banh;

d. Tau, phuong tién thuy hodc phuong tién vén chuyén dam va hodc tiép xtc
véi bét ky vét thé bén ngoai ndo, khong ké nudc;

e. D& hang tai mt cang noi tau gap nan.

1.3.2 MAt mét hodic hu hong xay ra cho hang héa dugc bao hiém do cac nguyén
nhan sau:

a. Hy sinh tn that chung;

b. Ném hang khoi tau.

Pidu 2: Tén thit chung va chi phi ciru hd

ABIC bao hiém tdn thit chung va chi phi ctru hd dugc phén bé hay xé4c dinh theo
hop ddng chuyén chd va/hoic theo luat, quy tic va tip quan hién hanh, da chira nhim
tranh hay lién quan dén viéc tranh khoi tn thét c6 thé xay ra do bét ky nguyén nhan gi,
trir nhimg truong hop bi loai trir tai Diéu 7, Didu 8, Diéu 9 va Piéu 10 ciia Quy tic nay.

Pitu 3: Pidu khodn “Tau dim va nhau hai bén cing ¢6 16i”

Bao hiém nay dugc mé rong dé bdi thuong cho Nguai duge bao hiém phan trach
nhiém theo diéu khoan “Tau dam va vio nhau hai bén ciing c6 13i” trong hop dong vén
chuyén hang héa bing dudng bién c6 lién quan t&i mot tdn tht thudc pham vi bdi thudng
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ctia bao hiém nay. Trong truong hop cac chu tau c6 bit ky khiéu nai nao theo Piéu
khon néi trén, Ngudi duge bao hiém ddng ¥ théng béo cho Ngudi bao hiém; Nguoi
bao hiém s& ¢ quyén, bing chi phi va phi tdn ctia minh, bao vé Ngudi dugc bio hiém
chéng lai khiéu nai do.

Piéu 4: Riii ro phu

Trong truong hop hang héa dugc bao hiém theo diéu kién “B” hay “C”, néu
Ngudi duge bao hiém yéu ciu va duge ABIC ddng ¥ bao hiém thém mot hay nhiéu loai
riti ro phu duéi ddy, véi didu kién phai dugc ghi 13 trén hop ddng bao hiém va tra thém
phi bao hiém cho timg riii ro yéu cau thém theo thoa thuan:

a. Rui ro trom cip va/hoic khong giao hang.

b. Tbn thit do nhitg hanh vi ac y hay pha hoai cia Bén thir ba gay ra.

¢. Thiét hai do nuéc mua, nude ngot, do dong hoi nude va hép hoi néng.
d. Va dép phai hang héa khac.

e. Givaoxy hoéa.

f. V&, cong va/hodc bep, mop méo.

g. R0, i hoic thiéu hut hang héa.

h. Thiét hai do méc céu hang.

i. Day bin do dau va/hodc md.

Diéu 5: Hang x¢p trén boong tau

5.1 ABIC khong chiu trach nhiém bdi thudng cho tdn thét, hur hong ctia hang hoa
xép trén boong tau néu viéc xép trén boong trai véi tap quan thuong mai, khong dugc
ghi 16 trén Véan don hodc khong dugc ABIC chép thuan viéc xép hang nhu vay trén don
bao hiém.

5.2 Hang hoa dong trong container ti€u chun vén chuyén trén tau chuyén dung
chd container x&p trén boong dugc 4p dung cac diéu kién bao hiém quy dinh tai Don
bao hiém nhu hang xép trong him tau.

5.3 Dbi voi hang hoéa xép trén boong khéng dong trong container phu hop vdi tap
quan thuong mai va quy dinh vén tai, trir khi c6 thoa thuén khac béng vin ban, theo quy
the bao hiém ABIC chi nhan bao hiém theo Diéu kién bao hiém hang héa (C).

Pidu 6: Chuyén ti hang hoa tir tau bién vao bo

Néu theo tdp quéan dia phwong cin phai sir dung sa lan hodc cac phuong tién van
chuyén khéc d& chuyén ché hang héa dugc bao hiém tir tau bién vao bd hoic nguoc lai

thi ABIC ciing s€ chiu trach nhiém d6i véi rii ro vé hang hoa chd trén sa lan theo pham
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vi, didu kién quy dinh tai didu 1, diéu 2, diéu 3 cia Quy tic nay véi diéu kién Nguoi
duoc bao hiém phai thong bao truéc cho ABIC biét v& nhitg thay dbi d6 va phai np
thém phi bao hiém theo thda thudn. Tuy nhién, quy dinh nay khéng ép dung abi voi
truong hop sa lan diing vao viéc chira hang héa ngoai qua trinh vén chuyén binh thudng
ho#c trudmg hop da khai bao ngay tir ban déu vé viéc str dung sa lan hodc céc phuong
tién van chuyén khac dé chuyén chd hang héa dugc bao hiém tir tau bién vao bd hodc
nguoc lai.
CHUONG 3: LOAI TRU BAO HIEM

Diéu 7: Piéu khoan loai trir chung

Trong moi truong hop, quy thc bao hiém nay khong chiu trach nhiém bdi thuong
cho:

7.1 Mét mat, hu hong hoic chi phi dugc quy cho hanh vi ¢b y ctia Ngudi duge
bao hiém;

7.2 Hang héa dugc bao hiém bi ro ri thong thudng, hao hut trong luong hay giam
thé tich thong thuong, hodic hao mon thong thudng cia d6i twong bao hiém;

7.3 Mt mét, hu hong hodc chi phi phét sinh do viéc déng géi hodc chuén bi hang
hoéa dugc bao hiém khdong day du hozc khong thich hgp hodc do viée xép hang hong 1én
tau (theo khoan 7.3 nay, viéc “dong go6i” s& duoc coi la bao gdm ca viéc xép hang vao
container hodc thiét bi dung hang nhung chi khi nao viéc xép hang d6 dugc thyc hién
truée hop ddng bao hiém/don bao hiém c6 hiéu lyc hoc tién hanh béi Ngudi duge béo
hiém hodc nhig ngudi lam céng cho ho hay trong truomg hop Ngudi dugc bio hiém
hodic nhitng ngudi lam cong cho ho dé biét rd tinh trang d6 tai thdi diém xép hang.);

7.4 MAt mat, hu hong hodc chi phi gay ra boi khuyét tat von c6, ndi ty hodc tinh
chét tu nhién cta hang héa duoc bao hiém;

7.5 Mét mét, hu hong hodc chi phi c6 nguyén nhan truc tiép do chim tré, di chdm
tr& xay ra Ia do mét ri ro duge bao hiém (trir cac chi phi duge bdi thuong theo Piéu 2
cta Quy tic ndy);

7.6 Mét mat, hu hong hay chi phi phat sinh do chu tau, nguoi quan ly, ngudi thué
tau hay nguoi didu hanh tau khéong tra duge ng hoic thiéu thén vé tai chinh gdy ra;

7.7 Mét mat, hu hong hay chi phi phét sinh tir viéc str dung bét ky mét loai v
khi chién tranh nao c6 sir dung niing lugng nguyén tir, hat nhan va/hodc phan g hat

nhén, phong xa hodc tuong tu.

QTDB-2026 2



7.8 Xép hang qua tai (d6i v6i hang chd nguyén chuyén) hodc xép hang sai quy
cach, khong dam bao an toan cho hang héa trong qua trinh vén chuyén.

Didu 8: Piu khoan loai trir tau, phwong tién va container khong di kha
niing di bién hoic khong thich hop

8.1 Trong moi truong hop, ABIC khong chiu trach nhi€ém d6i voi mét mét, hu
hong hodc chi phi phat sinh do tau, thuyén hoic phuong tién van chuyén khong du kha
nang di bién va do tau, thuyén, phuong tién vin chuyén hodc container khong thich hop
cho viéc chuyén chéd hang hoa an toan néu Ngudi dugc bao hiém hay nhitng ngudi lam
cong cho ho duoc biét hoiic phai biét vé trang thai khong du kha néng di bién hay khong
thich hop d6 vao thoi gian hang dugc bao hiém dugc xép vao cac phuong tién trén.

8.2 ABIC bd qua moi truong hgp vi pham nhiing cam két ngu y tau du kha ning
di bién va thich hop cho viée chuyén ché hang héa dugc bio hiém t6i noi dén, trir khi
Ngudi duoc bao hiém hodc ngudi 1am cong cho ho duge biét hodc phai biét vé trang
thi khong dit kha nang di bién hay khéng thich hop d6 tai thoi diém hang héa dugc xép
1én tau.

Didu 9: Didu khoin loai trir chién tranh

Trong moi trudmg hop bao hiém nay khong bao hiém cho nhimg ton thit hodc
chi phi gay ra béi:

9.1 Chién tranh, ndi chién, cach mang, ndi loan, khdi nghia hodc xung dét dan sy
phat sinh tir nhitng bién cé d6, hosic moi hanh dong thu dich gy boi hodc chdng lai mot
thé luc tham chién;

9.2 Bt giit, chiém gift, giam gitt, lru giit hay cdm giir (ngoai trir cuép bién) va
hau qua cua nhitng hanh dong d6 hodc gy boi su cb ging thuc hién cac hanh dong dé;

9.3 Min, thiy 16i, bom hogc céc vii khi chién tranh khac bi bé sét.

Pidu 10: Pidu khoan loai trir dinh cdng, khiing b6 va dgng co chinh tri

Bao hiém nay khong bao hiém cho nhimng ton that hofc chi phi:

10.1 Gay ra bdi nhitng ngudi dinh cong, cong nhén bi cAm xudng, hodc cong
nhan gay roi, nhitng ké ndi loan hoic bao loan dan su;

10.2 Héu qua cua dinh cong, cAm xudng, gay rdi lao dong, ndi loan hoic rdi loan
dan su;

10.3 Gay ra boi bét ky ké khing bd hoac bét ky ngudi nao hanh dong vi dong co
chinh tri.
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CHUONG 4: THOI HAN BAO HIEM

Diéu 11: Didu khoan vén chuyén

11.1 Tréch nhiém bao hidm bt diu c6 hiéu luc ké tir khi hang hoa dugc bao hiém
ri kho hoic noi chira hang tai dia diém ghi trong Hop ddng bao hiém/don bao hiém dé
bét dau van chuyén va tiép tuc cé hiéu lyc trong subt qua trinh van chuyén binh thudng.
Trach nhiém bao hiém két thiic tai mot trong s6 cac thoi diém sau day, tiy theo truong
hop nao xay ra trudc:

11.1.1 Khi hoan thanh viéc d& hang hoéa tir phuong tién van chuyén tai kho hay noi
chura hang cudi cliing ctia ngudi nhan hang hodc ciia mdt ngudi nao khéc tai noi nhén ¢4 €n ghi
trong Hop ddng bao hiém/don bao hiém.

11.1.2 Khi hoan thanh viéc d& hang héa tir phuong tién van chuyén tai bat ki kho hay
noi chira hang nao khéc, du trude khi téi hay tai noi nhan ghi trong Hop dong bao
hiém/don bao hiém, ma Ngudi dugc bao hiém chon dung lam:

a. Noi chira hang ngoai qu trinh van chuyén binh thuong hoic

b. Noi chia hay phan phdi hang.

Hoac,

11.1.3 Khi hét han 60 ngay lién tuc sau khi hoan thanh viéc d& hang hoa duoc
bao hiém khoi tau bién tai cang d& hang cudi cuing ghi trén Hop ddng bao hiém/don bao
hiém.

11.2 Néu sau khi d& hang khoi tau bién tai cang d& hang cudi cing, nhung trudc
khi két thuc bao hiém, hang héa duge giri t6i mot noi nhin hang khong ding vdi dia
didm nhan hang ghi trong Hop ddng bao hiém/don bao hiém, trach nhiém béo hiém
chém dirt k& tir thoi diém bét dAu van chuyén hang hoa dén dia diém nhan hang khéc,
trir khi cac bén c6 thoa thudn khéc.

11.3 Bao hiém nay giit nguyén hiéu lyc (phu thudc vao quy dinh vé két thuc hiéu
luc bao hiém néi trén va quy dinh trong diéu 12 dudi day) trong khi bi chim tré ngoai
kha ning kiém sodt ciia Ngudi dugc bao hiém, khi tau chay chéch huéng bat ky, khi d&
hang bt budc, xép lai hang hoic chuyén tai va trong khi c6 bt ky thay ddi nao vé hanh
trinh xudt phat tir viéc thuc hién mdt quyén tu dinh doat ma hop df“mg chuyén ch¢ da
danh cho chu tau hodc ngudi thué tau.

Pidu 12: Pidu khoin két thic hgp ddng vin chuyén

Néu do nhitng tinh huéng ngoai kha ning kiém soat ciia Ngudi duge bio hiém
ma hop déng van chuyén két thuc tai mot cang hodc dia diém khac véi noi nhan hang
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ghi trong Hop dong bao hiém/don bao hiém, hodc viéc van chuyén bi két thuc theo cach
khéc trude khi hang héa duge d& theo Diéu 11 trén day, thi trach nhiém bao hiém ciing
s& két thuc, trir khi Ngudi duge bao hiém thong bao ngay cho ABIC béng vian ban yéu
ciu tiép tuc bao hiém. Khi Nguoi duge bao hiém thuc hién viéc théng bao va yéu cau
tiép tuc bao hiém néu trén, bao hiém s& tiép tuc c6 hiéu luc, véi diéu kién Nguoi duge
bao hiém thanh toan phi bao hiém b sung néu ABIC yéu cau, theo mét trong céc trudng
hop sau:

12.1 Cho dén khi hang héa dugc ban va dugc giao tai cang hodc noi do trir khi
¢6 thoa thuan khéc, cho t6i khi hét han 60 ngay sau khi hang héa dugc bao hiém dén
cang hay noi do, tiy theo truong hop nao dén trudc,

hoéc,

12.2 Néu hang hoéa duoc tiép tuc van chuyén trong thoi han 60 ngay néu trén
(hodc bat ky pham vi m& rong nao da thoa thudn) dé t6i noi nhan hang c6 tén ghi trong
Hop ddng bao hiém/don bao hiém hay t¢i bit ky noi nhan hang nao khéc cho t6i khi két
thuc bao hiém theo quy dinh ctia Diéu 11 néu trén.

Di¢u 13: Piéu khoin thay ddi hanh trinh

Sau khi bao hidm bét dAu c6 hiéu luc, néu Ngudi dugc bao hiém thay déi noi dén
thi bao hiém nay van giit nguyén hiéu luc véi diéu kién Nguoi dugce bao hiém phai théng
bédo ngay cho ABIC biét véi phi bao hiém va nhimg diéu kién bao hiém duoc théa thuan.

CHUONG 5: KY KET HQP PONG BAO HIEM

Pidu 14: Didu khodn thi tuc cAp Pon bao hiém va/hoic Hop dong bio
hiém

14.1 Khi c6 nhu cAu bao hiém, Bén mua bao hiém phai 1am gidy yéu cau trong do
ghi r0:

a. Tén ngudi duge bao hiém.

b. Tén hang héa, loai bao bi, cach déng goi va ky ma higu ctia hang hoa dugce
bao hiém.

c. Trong lugng, sé lugng hang héa va gia tri hang héa duge bao hiém.

d. Hanh trinh van chuyén (noi di - noi dén va noi chuyén tai néu co).

e. Tén phuong tién, loai phuong tién va s6 dang ky ctia cac phuong tién van tai
d6 (c6 thé béo sau néu chua c6 ké hoach véan chuyén cu thé).

f. Ngay, thang phuong tién van chuyén khéi hanh (cé thé bao sau néu chua c6
ké hoach van chuyén cu thé).

A"
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14.2 ABIC sé cin cir vio gidy yéu cdu bao hiém dé cap “Don béao hiém va/hodc
Hop dong bao hiém”.

14.3 Bén mua bao hiém cé nghia vu ndp phi bao hiém cho ABIC ngay sau khi ky
két hop ddng hodic ngay sau khi dugc cip don bao hiém, trir truong hop céc bén c6 thoa
thuan khac bang vin ban.

Pitu 15: Piéu khoin nghia vu cung cAp thong tin va thay débi rdi ro

15.1 Bén mua bao hidm va Neudi duge bao hiém c6 nghia vu cung cép day du,
trung thuc cac thong tin li€én quan dén déi tuong bao hiém va rui ro theo yéu ciu hop ly
ctia ABIC. Néu sau khi hop ddng bao hiém hoiic don bo hiém da duge ABIC ky két ma
¢6 bét ky thay di nao vé nhimg thong tin di cung cép lién quan dén 16 hang dugc béo hiém
thi Ngudi duge bao hidm c6 tréch nhiém thdng bao cho ABIC biét ngay khi ho dugc biét
sur thay déi d6. Khi nhan dugc thong béo thay dbi nay, néu ABIC chép thuin tiép tyc bao
hiém, ABIC c¢6 quyén:

a. Tinh lai phi bao hiém cho thoi gian con lai cta hop ddng bao hiém;

b. Giam s tién bao hiém cho thdi gian con lai ctia hop ddng bao hiém;

c. Rut ngén thoi han bao hiém;

d. Thu hep pham vi bao hiém cho thdi gian con lai ctia hop ddng bao hiém.

ABIC s& cép gidy stra ddi bd sung twong tmg ndi dung thay doi.

Trudng hop bén mua bao hiém khong chép nhan ndi dung sira dbi, ABIC c6 quyén
don phuong chdm dut thyc hién hop ddng bao hiém va thong béo ngay bang van ban cho
bén mua bao hiém.

15.2 Trudng hgp bén mua bao hiém cé y cung cip khong day du thong tin hodc
cung cp thong tin sai sy thit nhim giao két hop ddng bao hiém dé duoc bdi thudng thi
ABIC c6 quyén hity bo hop ddng bao hiém. ABIC khong phai bdi thuong va hoan lai
phi bao hiém cho bén mua béo hiém sau khi trir di cac chi phi hop 1y theo théa thudn
trong hop ddng bao hiém. Bén mua bao hiém phai bdi thuong thiét hai phat sinh cho
ABIC (néu co).

15.3 Truong hop bén mua bao hiém v6 ¥ cung cép khong dy du théng tin hodc
cung cép thong tin sai sy that khi yéu cdu bao hiém, ABIC ¢6 quyén diéu chinh phi bao
hiém tuong tmg véi mirc do rii ro thyc té, trudng hop xay ra ton that moi phat hién viéc
cung cAp thong tin chua diy du hogc sai sy thit do vo y ctia ngudi dugce bao hiém, ABIC
¢6 quyén ap dung bdi thuong theo ty 1& phu hop véi mirc d6 anh hudng cua thong tin
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chua ddy du, sai sy tht t6i trach nhiém bdi thudng ciia ABIC; ddng thoi ABIC van ¢6
quyén nhan phi bao hiém trir khi céc bén c6 thoa thuan khac bing vin ban.

Pidu 16: Pidu khoin chuyén nhweng don bio hiém

Pon bao hiém c6 thé duoc chuyén nhugng cho mdt ngudi khac c6 quyén loi bao
hiém khi Ngudi duge bao hiém hay dai dién c6 thim quyén cia Ngudi dugc bao hiém
ky & mét sau don bao hiém.

CHUONG 6: GIA TRI BAO HIEM VA SO TIEN BAO HIEM

Pidu 17: Diéu khoan sb tidn bao hiém va gid tri bio hiém

17.1 S tidn bao hiém ciia hang héa dugc bao hiém 14 s6 tién do Ngudi dugc bao
hidm khai béo, dva trén gia tri ctia hang héa dugc bao hiém.

17.2 Gi tri bao hiém ciia hang hoa 1a gid trj hang hoa ghi trén héa don & noi boc
hang hoic gia thi trudng & noi va thoi diém bdc hang cong véi phi bao hiém, gia dich vu
van chuyén va c6 thé ca tién 1ai ude tinh.

Piéu 18: Piéu khoan ldi wéc tinh

Mire 14i woc tinh tdi da ABIC chip thuén theo bao hiém nay khong vuot qua 10%
gié tri hang héa ghi trén hoa don & noi bdc hang hofc gid thi trudng & noi va thoi diém bdc
hang cong v6i phi bao hiém, gia dich vu van chuyén.

Pitu 19: Didu khoan gii han trach nhiém

19.1 Néu sb tién bao hiém ciia hang héa thép hon gia tri bao hiém thi ABIC chi
bdi thuong nhitng mét méat hu hong va cac chi phi nhu da quy dinh & dicu 1, 2 theo ty 1¢
gifta s6 tién bao hiém va gié trj bao hiém.

19.2 Néu s tién bio hiém ciia hang héa cao hon gia tri bao hiém thi phan cao
hon dé khong duoc thira nhén. ABIC s€& hoan lai phi bao hidm cho Bén mua bao hiém
tuong tmg voi sé tién bao hiém vuot qué gié tri thi trudng cla hang héa tai thoi diém
giao két hop dong sau khi trir di céc chi phi hop ly (néu co) theo thoa thuan.

CHUONG 7: BAO HIEM TRUNG VA BAO HIEM GIA TRI TANG THEM

Pidu 20: Diéu khoan bio hiém tring

Truong hop cing mdt 16 hang dugc bao hiém tai nhiéu doanh nghiép bao hiém
va tdng sb tién bao hiém vugt qua gid tri bao hiém thi trach nhiém cua tat ca cac doanh
nghiép bao hidm khéng vuot qua gid tri thiét hai thyc té. Trach nhiém bdi thudng cia
ABIC duge xac dinh theo ty 1¢ giita sd tién bao hiém ctia hop ddng bao hiém nay voi

tdng sb tién cua tht ca cac hop dong bao hiém trung.
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Truée khi trdch nhiém bao hiém bat dau, Ngudi duge bao hiém c6 quyén don
phuong huy bo hop ddng bao hiém khi phat hién bao hiém trung. Trong trudong hop nay,
ABIC ¢6 tréch nhiém hoan tra phi bao hiém da thu va Ngudi dugc bao hiém phai thanh
toan cho ABIC céc chi phi hanh chinh phéat sinh.

Truong hop Ngudi dugc bao hiém dé nghi giam sé tién bao hiém thay vi chim
dut hop df)ng, viéc diéu chinh sb tién bao hiém va hoan phi twong tmg dugc thyc hién
theo thoa thuén giita cac bén va quy dinh clia phap luat.

Didu 21: Diéu khoén gi4 tri ting thém

21.1 Néu Ngudi duoc bao hidm ky két mot hodic nhiéu hgp ddng bao hiém gia
tri ting thém cho cuing hang héa va cung tdn thét, gia tri thda thuan ctia hang héa dugc
xem la ting 1én bing téng sé tién bao hiém cia Hop ddng bao hiém nay va cic bao hiém
gid tri tang thém. Tréch nhiém ciia ABIC theo Hop dong bao hiém nay duge xdc dinh
theo 1y 1¢ gitta s6 tién bao hidm ciia Hop ddng bao hiém nay va tong sb tién bao hiém
néu trén.

21.2 Trudng hop hop ddng bao hiém la bao hiém gia tri ting thém, gid tri thoa
thusn ctia hing héa dugc xem la béng tong sb tién bao hiém cia bio hiém chinh va tht
ca bao hidm gi4 tri ting thém cing bao hiém cho tn that d6. Trach nhiém cta ABIC
duoe xac dinh theo ty 1¢ giita sé tién bao hiém ciia Hop ddng bao hiém nay va téng sb
tidn bao hidm néu trén. Viéc bao hiém gia trj ting thém chi dugc ABIC chép thuan va
¢6 thoa thudn trude trén hop ddng bao hiém/don bao hiém. Khi tong s tién bio hiém
clia cac hgp ddng bao hiém vugt qua gié tri hang hda da dugc ting thém tai dia diém va
thoi gian du kién d& hang, truong hop ndy dugc coi Ia bio hiém trung.

21.3 Khi c6 yéu cdu bdi thuong, Ngudi duge bao hiém phai cung cép cho ABIC
bing chitng vé s tién bao hiém cuia tt ca cac hop dong bao hiém c6 lién quan.

CHUONG 8: HGP PONG BAO HIEM NGUYEN TAC

Piéu 22: Pidu khoin hgp dong bio hiém nguyén tic va don bao hiém chuyén

22.1 Bén mua béo hiém c6 thé ky két truée véi ABIC mot Hop ddng bio hiém
nguyén tic cho nhitng hang hoéa cin duogc bao hiém, trong d6 ghi rd tén hang dugc bao
hidm, loai tau chd hang, cach tinh gi4 trj bao hiém ctia hang, sb tién bao hiém tdi da cho
mdi chuyén hang, diéu kién bao hiém, ty 1& phi bao hiém va nhing diém lién quan khac
da dugc thoa thuan gitra hai bén.

22.2 Trir truomg hop hop déng bao hiém nguyén tic co quy dinh khéc, ABIC s& cap

- <A A N A Iy ~ A 5 A - + X A At
don bao hiém riéng cho timg chuyén hang theo yéu cau ctia Bén mua bao hiém. Néu nd1
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dung ciia Pon bao hiém cép riéng nay khéng phu hop véi ni dung hop ddng bio hiém
nguyén the thi s& cin cir vao don bao hiém dé giai quyét.

22.3 Khi hang héa dugc xép 1én tau dé vén chuyén hay khi nhin dugc thong bao
xép hang, Bén mua bao hidm c6 nghia vu théng bdo cho ABIC cang som cang t6t moi
théng tin ma ABIC can biét vé chuyén hang. Viéc thong bao nay phai duge thuc hién
{rue khi tau bt diu do 16 hang diu tién tai cang dén cudi cing ghi trén don bo hiém.

Néu trude khi Bén mua bao hiém thong béo théng tin ma ABIC cén biét vé
chuyén hang theo thdi han quy dinh tai diéu nay ma hang hoa da bi mAt méat, hu hong
thudc pham vi bao hiém thi ABIC van xem xét yéu cau bdi thuong néu Bén mua bao
hiém chimg minh dugc ho khong cb y che gidu thong tin vé viéc xép hang hda Ién tau
va chuyén hang bi tén thét 1a duy nhat phii hop véi hang héa duge ABIC nhén bao hiém.

CHUGNG 9: NGHIA VU CUA NGUOI PUQC BAO HIEM
KHI XAY RA TON THAT

Pidu 23: Pidu khoan thong bdo va gidm dinh ton thit hang hoa

Trong trudong hop xay ra tén that cho hang héa thugc pham vi trach nhiém bao
hiém, Ngudi duge bao hidm phai thong bao ngay cho ABIC hay dai Iy dugc ABIC chi
dinh dén gi4m dinh, déng thoi giri thong bao bing van ban trong vong 05 ngay lam viée
ké tir ngay xay ra tén that.

Truong hop ABIC khong c6 dai ly giam dinh tai dia phuong hodc khdng thé tb
chit giam dinh thiét hai, Ngudi duge bao hiém c6 thé yéu ciu giam dinh doc lap c6 du
didu kién hoat dong theo quy dinh phép lut tai noi xay ra tdn that thyc hién giam dinh,
ddng thoi thong bao cho ABIC trong thoi gian sém nhit.

Bién ban giam dinh ctia td chuc giam dinh dc 1ap duge xem xét lam cén cr giai
quyét boi thuong. ABIC c6 quyén yéu ciu cung cp tai lidu bd sung hodc thuc hién giam
dinh bd sung khi c¢6 cin cir hop 1y.

Viéc khong ¢6 bién ban giém dinh ctia don vi do ABIC chi dinh khéng phai 1a
cén ct duy nhét dé tir chéi bdi thuomg néu Ngudi dugce bao hiém d4 thuc hién nghia vy
thong bao va cung cip dugce céc tai liéu hop 1€ chimg minh tdn thét.

Didu 24: Pidu khoan phong tranh, gizm nhe tén thit hang héa

24.1 Khi xay ra mét mat, hu hong thudc pham vi trach nhi¢ém bao hiém, Ngudi
duge bao hiém hay dai ly ciia Nguoi duoc bao hiém phai tién hanh moi bién phép c6 thé
thuc hién duoc nhim phong tranh hodc giam nhe t4n tht cho hang hoa dugc bio hiém.

ABIC sé& khong chiu trach nhiém déi voi phan ton thit phat sinh do Ngudi duge bao
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hiém khong min can hop ly trong viéc thuc hién bién phap can thiét nhu da quy dinh
trong Diéu nay.

24.2 Khi xay ra tdn thit thudc pham vi trach nhiém bao hiém, ABIC c6 thé ty
minh hoic chi din cho ngudi dugc bao hiém tham gia cong viéc curu hd va bao v€ hang
héa duoc bao hiém.

24.3 Bét ky bién phap nao néi trén do ABIC hay ngudi dugce bao hiém tién hanh
déu khong thé coi 1a ddu hidu khudc tir hay chép nhan viéc tir bd hang héa.

Pidu 25: Pidu khoan nghia vu bio lru quyén khiéu nai bén thir ba

Trong moi truong hgp, Nguoi duge bao hiém hay dai 1y ctia Ngudi duoc bao
hiém c6 trach nhiém dam bao thuc hién va bao luu ddy di cho ABIC quyén khiéu nai
dbi v6i ngudi chuyén chd, ngudi nhan ty thac hang héa hay ngudi tha ba khac. Pic
biét, ngudi dugc bao hiém hay dai Iy clia ngudi duge bao hiém cén 1am theo nhitng quy
dinh sau day:

25.1 Khiéu nai ngay ngudi van chuyén, chinh quyén cang hay nhitng ngudi nhén
uy thac hang vé bt ky kién hang nao bi mat hay hu hong, viéc khiéu nai nay phai dugc
thé hién va giri ngay sau d6 bing vin ban.

25.2 Yéu ciu dai dién ngudi chuyén chd hay ngudi nhén ty thac hang tham gia
viéc chimg kién giam dinh ngay khi phét hién hang héa c6 hién tuong mat mat, hu hong
va qua giam dinh néu thdy thuc té c6 t6n that thi phai 1ap hé so khiéu nai.

25.3 Trir khi da c6 thu khang nghi, trong moi trudng hop khong duge cip gidy
bién nhén hoan chinh cho nhimg hang héa c6 hién tugng nghi ngd bi ton thit.

25.4 Gri gidy béo cho dai dién ngudi chuyén chd hay ngudi nhén uy thac hang
héa trong vong ba ngay sau khi nhan hang néu tn that thudc loai khé phét hién vao thoi
gian nhan hang.

Néu ngudi duge bao hiém khong thuc hién diy di nghia vu nhu di quy dinh
trong diéu nay, ABIC c6 quyén giam trir boi thuong tuong tng véi phén thiét hai ma
ABIC khéng thé thyuc hién dwoc quyén truy doi do 13i ciia Nguoi dugc bao hiém gay ra.

Pidu 26: Piéu khoan hd so yéu ciu bdi thuing

Dé yéu ciu bdi thuong, Ngudi duge bao hiém phai c6 quyén loi ¢6 thé bao hiém
d6i voi hang hoéa tai thoi diém xay ra tén that va da thuc su chiu tdn thit thuc té do. Tuy
timg trudng hop, Nguoi duge bao hiém cung cép cho ABIC céc ching tir, tai lidu cin
thiét d& chung minh su kién bao hiém, nguyén nhan va mirc d¢ ton that, bao gom:

a. Ban chinh Gidy yéu cAu bdi thuong;
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b. Ban chinh hoic ban sao Hop dong bao hiém va/hoic Pon bao hiém (trir
trudng cap don bao hiém dién tir);

¢. Ban chinh hodc ban sao y hop déng mua bén, héa don thuong mai, phiéu
déng g6i, hop ddng van chuyén va/hodic van don va/hodc phiéu van chuyén hodc nhimg
bing chung, tai liéu twong dwong nhu bién ban giao nhin hang hodc cac ching tir van
chuyén khéc;

d. Ban chinh bién ban giam dinh hang tén that cia Nguoi duge ABIC chi dinh
lap hodc ciia bén thit ba dugc ABIC chp thuan, trir truong hop ABIC khong yéu cau
giam dinh hodc trong truomg hgp ABIC da luu gitr ban chinh bién ban giam dinh.

e. Ban chinh hodc ban sao co d4u xac nhin ctia Ngudi duge bao hiém céc bién
ban diéu tra tai nan ciia co quan chic trach dia phuong trong trudng hop phuong tién
van chuyén bi dam, 14t, dam va....

f Ban chinh hodc sao y ban chinh van ban khiéu nai ngudi vén chuyén hay bén
thit ba khac v& trach nhiém bdi thudng déi véi ton thit do ho gy ra (trir trudng hop bén
van chuyén dong thoi 12 ngudi mua bao hiém);

g. Ban sao cac tai li¢u lién quan (néu c6), tiy timg trudng hop cu thé.

CHUONG 10: XAC PINH TON THAT

Diéu 27: Pidu khodan tén thit toan bd

27.1 Tdn thét toan bo thuc té: khi xdy ra méat mat hu hong thude pham vi trach
nhiém hop déng bao hiém, néu hang héa duge bao hiém bj pha huy hoan toan hay bi hu
hong nghiém trong t¢i mirc khéng con la vét phdm véi tinh chat ban déu, Nguoi duge
bao hiém bi mét hén quyén s& hitu hang héa thi dugc coi 1a tén thét toan bd thuc té.

27.2 Tén tht toan bd wde tinh: khi hang héa dugce bao hiém bi mét mat hay hu
hong thudc pham vi trach nhiém hop ddng bao hiém, néu xét thiy khong thé tranh khoi
tdn thét toan bd thyc t& hoic do cac chi phi ciru hang, chi phi chinh ly va giri hang dén
noi nhén ghi trong hgp déng bao hiém cé thé vuot qué gia tri hang khi t6i noi nhan do,
thi dugc coi la ton thit toan b udc tinh.

27.3 Bét ky truong hop mat mét hay hu hong nao khong thudc loai ton that da
néi & hai phin trén déu dugc coi 1a tén that b phan.

27.4 Trudomg hop phuong tién van chuyén bi mét tich, hang hoa duoc coi la ton
that toan bo.
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Tau chd hang dugce coi 1a mat tich theo bao hiém nay khi khéng nhan dugc bét
k¥ tin tirc nao vé tau. Thoi gian cin thiét @ tau duoc coi la mét tich tuan theo quy dinh
cta Phap luat Viét Nam.

Trudng hop phuong tién van chuyén bi mét tich hoic hang héa bi mat ma sau khi
ABIC di bdi thudng lai duge tim thdy thi s6 hang d6 sé thudc quyén s& hiru cia ABIC
va dugce xtt ly theo quy dinh cua phap luét.

CHUONG 11: CACH TiNH VA THANH TOAN BOI THUONG

Ditu 28: Diéu khoan boi thwong theo ty 1¢

Trudmg hop hang héa bao hiém bj tdn thit bd phan, s6 tién bdi thudong dugce xéc
dinh bing céch 14y sé chénh léch gitta tong gia tri ctia hang khi con nguyén ven va tong
gi4 tri hang héa con lai sau khi d& bi tdn thAt tai noi nhan hang trén co s& ty 1€ gitta s6
tién bao hidm va gi tri bao hiém.

Piéu 29: Pitu khoan bdi thwong ton that chung

Trong trudng hop cé ton thit chung thudc pham vi trach nhiém bao hiém thi s6
tién déng gop ton thit chung cia Ngudi duge bao hiém s& dugc ABIC bdi thuong lai
ddy 0. Tuy nhién, néu sé tién bao hiém cia hang héa lai thdp hon gié tri chiu phan bo
ton thét chung thi ABIC chi chiu trach nhiém bdi thuong tién déng gép ton thét chung
theo ty 18 giita sb tién bao hiém va gia tri déng gop.

Pidu 30: Didu khoan bdi thudmg chi phi phat sinh do ton that hang héa

Tréch nhiém cia ABIC chi gi6i han & sb tién bao hiém. Tuy nhién, ABIC van
phai chju trach nhiém ddi voi s6 tién ton that cong v6i cac chi phi ctru hd, phi gidm dinh,
chi phi danh gi4 va ban hang hoa tén thét, chi phi doi ngudi thir ba bdi thuong va tién
déng gop ton that chung, di cho tdng sb tién bdi thuong nhu vay c6 thé vugt qua sb tien
bao hiém.

Pidu 31: Pidu khoin quyén khuéc tir quyén lgi va trach nhiém vé hang héa
khi bdi thwong tén that toan bd

ABIC ¢6 quyén duoc mién moi trach nhiém quy dinh trong hop déng béo hiém
bang cach khudc tir quyén loi vé hang héa bao hiém va quyén khiéu nai ngudi thu ba,
ddng thoi bdi thuomg cho Ngudi duge bao hiém toan b s6 tién bao hiém.

Khi thuc hién quyén ctia minh di quy dinh & trén, ABIC phai thong bdo cho

Ngudi duge bao hiém biét trong thoi han 7 ngay ké tir ngay nhén duoc thdng bio cua
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Ngudi duge bao hiém vé hiém hoa di xay ra va hau qua cua né. Nhimg chi phi
can thiét va hop Iy ma Ngudi duoc bao hiém di chi truéc khi nhan dugce thdng bao trén
nhim phong tranh hodc gidm nhe tdn tht s& dwoc ABIC bdi hoan.

Diéu 32: Piéu khoan thanh toin bdi thuing

32.1 Sau khi kiém tra va xac nhan hd so yéu céu bdi thuong ctia Ngudi dugce
bao hiém la ddy du, hop 1é va tdn that thudc trach nhiém bao hiém, ABIC sé& thanh
toan bdi thuong béng tién cho Ngudi duge bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay
nhén dugce hd so yéu cau bdi thuong day du, hop 18.

Trudng hop hd so yéu ciu bdi thuong giri dén chua ddy du, hop 1€ hogc cin xéc
minh thém hoc t6n thit khong thudc trach nhiém bao hiém thi ABIC phai thong béo
bing vin ban cho Ngudi duoc bao hiém biét trong vong 15 ngay k& tir ngay nhan ho so.

32.2 Trong vong 30 ngay ké tir ngdy nhan dugc gidy thong bao bdi thudng
hodc gidy tir chéi bdi thuomg ma Ngudi duge bao hiém khong cé ¥ kién gi bang vin
ban thi yéu ciu bdi thuong dé coi nhu da két thic.

32.3 Khi thanh toan bdi thuomg, ABIC c¢6 quyén khau trir vao tién bdi thuong céc
khoan thu nhdp ciia Ngudi duge bao hiém trong viéc ban hang héa ctru dugc va doi
ngudi thi ba.

CHUONG 12: CHUYEN QUYEN POI BOI THUONG

Pidu 33: Piéu khoén chuyén quyén doi bén thi ba

33.1 P& duoc thanh toan bdi thuomng theo hop ddng bao hiém, moi khoan khiéu
nai va quyén khiéu nai ciia Ngudi dwoc bao hiém dbi voi nguoi thir ba déu duge
chuyén cho ABIC ma gidi han 1a sb tién di bdi thuong duge ABIC xéac nhén. Nguoi
duoc bao hiém c6 trach nhiém chuyén cho ABIC moi tai liéu va bang chimng cua ho
va phai lam ddy du thu tuc dap ung yéu ciu thuc hién quyén truy doi cua ABIC.

33.2 Néu Ngudi duoc bao hiém bo qua quyén doi ngudi thir ba hodic néu do 16
ctia ho ma khéng thé thuc hién duge quyén nay (nhu hét han gii thu khiéu nai ngudi
chiu trach nhiém vé tén thét...), thi ABIC tir chéi chi tra mét phan hodc toan b sé tién
bdi thudng tuong tng v6i mirc d6 18i ciia bén thir ba va néu viée bdi thudng bao hiém
da duoc giai quyét thi Nguoi duge bao hiém c6 nghia vu hoan lai cho ABIC mdt phén
hodic toan bd sb tién bdi thuong ma ho da nhan dugc, thy theo trudng hop cu thé.

Pidu 34: Piéu khoan quyén thu hdi hiang héa ton that sau bdi thudng tén

thit toan bd
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Véi diéu kién phai thuc hién nhing quy dinh trén, khi ABIC béi thudng mét vu
t8n thit toan bd (c6 thé bdi thudng tit ca hodic nguyén mot phan hang duge bao hiém)
ABIC con cé quyén thu hdi nhitng gi con lai ctia phan hang héa da dugce béi thuong theo
hinh thic dé.

CHUONG 13: TU BO HANG

Didu 35: Pidu khoan tir bd hang

35.1 Trudng hop Nguoi duoc bao hiém yéu cAu bdi thuong tdn that toan bd wdc
tinh, Ngui dugce bao hiém phai giri thong béo tir bo hang bing vin ban cho ABIC trong
thoi han hop 1y sau khi biét cac tinh tiét lam phat sinh quyén tir bo.

35.2 Thong bao tir bd hang phai thé hién 1o ¥ dinh tir bo khong didu kién quyén
loi déi v&i hang héa duge bao hiém cho ABIC.

35.3 Viéc ABIC tir chdi chdp nhén tir bo hang khéng lam mét quyén yéu cau bbi
thuong cia Nguoi dugc bao hiém néu cac diéu kién cua tdn thit toan bd udc tinh dugc
dap Umg. Khi viéc tir bo da dugc ABIC chép nhan thi khong duge rut lai, trir khi cdc bén
¢6 thoa thudn khac.

CHUONG 14: NHUNG QUY PINH KHAC

Didu 36: Piéu khoan lgi ich ciia ngwdi chuyén ché, ngwdi nhin dy théc
hang hoa

Hop ddng bao hiém/don bao hiém khéng c6 hidu luc dbi voi loi ich cia ngudi
chuyén chd, ngudi nhén ty thac hang hoa.

Pidu 37: Piéu khoin nghia vu hanh déng khin trwong hep Iy khi x4y ra
ton thit

Ngudi duge bao hiém phai hanh dong khan truong hop ly trong nhiing tinh hudng
c6 thé chit dong duge va ABIC c6 quyén tir chdi bdi thuong cho nhitng vu tén that phét
sinh do Ngudi dugce bao hiém khong hoan thanh nghia vu do.

CHUONG 15: KHTEU NAI VA GIAI QUYET TRANH CHAP

Piéu 38: Pidu khoin thoi han ndp hd so yéu ciu bdi thwong

Thei han cung cAp hd so yéu ciu bdi thuong tén thit duoe quy dinh 1a 01 (mdt)
nam k& tir ngay xay ra su cd ton that. Thoi gian xay ra su kién bét kha khang hoic trd
ngai khach quan khéng tinh vao thoi han ndp hd so yéu cau boi thuong.

Diéu 39: Diéu khoén co quan xir Iy tranh chap

39.1 Quy tic bido hiém nay va Hop déng bao hiém duge giai thich va thuc hién
taeo phap luat Viét Nam. Déi véi viée xéc dinh tdn thét chung, ctru ho va céc véan dé
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hang hai khéc, luat, quy tic bao hiém hoic tip quan dugc dén chiéu hop 18 trong hop
ddng chuyén ché hoic Hop ddng bao hiém duoc 4p dung trong pham vi khong trai voi
quy dinh bét budc ciia phap luat Viét Nam. -

39.2 Trudmg hop tranh chip phat sinh lién quan dén hop ddng bao hiém ma khéng
giai quyét duoc bing hinh thirc thwong lwong gitta Ngudi duge bao hiém va ABIC, tranh
chip s& dugc giai quyét tai Trung tdm Trong tai Quic té Viét Nam bén canh Lién doan

Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam hozc Tda 4n c6 thdm quyén theo thoa thuén cia

c4c bén va quy dinh ctia phép luat Viét Nam.”
FONG GIAM POC ///L/
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